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1. EL HiJYENININ TANIMI VE GENEL KAPSAMI

El Hijyeni: Herhangi bir el temizligi eylemi i¢in kullanilan genel bir tanimdir.

El hijyeni; el yikamay1, antiseptik el yikamay1, alkollii el antiseptigi ile el ovalamayi, cerrahi el
antisepsisini, antisepsi/dekontaminasyon/bakterilerden arindirmayi, el bakimini, el temizlemeyi,
el dezenfeksiyonu, hijyenik el antisepsisini, hijyenik el yikamay1 kapsar.

Antiseptik el yitkama: Ellerin su ve sabun veya antiseptik bir ajan iceren diger deterjanlar
ile yitkanmasi.

Antiseptik el ovma (veya el ovma): Disardan su kullanimi veya durulama, ya da havlu veya
baska araglar ile kurulamaya ihtiya¢c duyulmadan mikroorganizmalarin ¢ogalmasini azaltmak
veya yavaslatmak i¢in antiseptik bir el ovucunun uygulanmasi.

El antisepsi/dekontaminasyon/bakterilerden arindirma: Antiseptik el ovucu
uygulanmast veya antiseptik el yikanmasi yoluyla mikroorganizmalarin g¢ogalmasinin
azaltilmasi ya da yavaslatilmasi.

El bakimu: Deri iritasyonu riskini azaltmak i¢in yapilan eylemler.

El yikama: Diiz veya antimiktobiyal sabun ve su ile ellerin yikanmasi.

El temizleme: Fiziksel ya da mekanik olarak elleri kirden, organik materyallerden veya
mikroorganizmalardan arindirma amaciyla el hijyeninin saglanmasi.

El dezenfeksiyonu: Diinyanin bazi yerlerinde yaygin olarak kullanilan bir terim olup
antiseptik el yikama, antiseptik el ovma, el antisepsi/dekontaminasyon/bakterilerden arindirma,
antimokrobiyal sabun ve suyla el yikama, hijyenik el antisepsi veya hijyenik el ovma i¢in
kullanilir. Dezenfeksiyon genel olarak cansiz yiizeyler icin kullanilir, fakat el dezenfeksiyonu,
bu kilavuzda olmamakla birlikte sik sik literatiirdeki el antisepsileri ile ayn1 anlamda kullanilir.

Hijyenik el antisepsisi: Kalici deri florasini etkilemeden gegici mikrobiyal floranin
uzaklastirilmasi ig¢in ellerin antiseptik bir el ovucu veya antiseptik el yikama yontemi ile
aritilmasi.

Hijyenik el ovma: Kalict deri florasim1 etkilemeden gecici mikrobiyal floranin
uzaklastirilmas: igin ellerin antiseptik bir el ovucu ile aritilmasi. Bu preparatlar genis
spektrumlu olup hizli etki ederler ve kalici etki gerekli degildir.

Hijyenik el yikama: Kalict deri florasim1 etkilemeden gegici mikrobiyal floranin
uzaklastirilmasi icin ellerin antiseptik el yikama yontemi ile aritilmasi. Genis spektrumlu
olmasina ragmen genellikle daha az etkilidir ve hijyenik el ovucudan daha yavas etki eder.

Cerrahi el antisepsisi/cerrahi el hazirhgi: Ameliyat ekibi tarafindan ameliyat 6ncesinde
gecici floray1 yok etmek ve kalici deri florasini azaltmak i¢in uygulanan antiseptik el yikama
veya antiseptik el ovma yontemi. Bu antiseptikler genellikle kalici antimiktobiyal aktiviteye
sahiptirler. Cerrahi el fircalama/cerrahi oncesi el fircalama terimi antimikrobiyal sabun ve su
ile ellerin ameliyata hazirlanmasi anlamina gelir. Cerrahi el ovma ise susuz, alkol bazli bir el
ovucu ile cerrahi el hazirlig1 anlamina gelir.

2. EL HIJYENININ HASTANE iCiN ONEMIi

Usuliine uygun el yikama hastane enfeksiyonlarinin 6nlenmesinde en basit yontemdir.
Yetersiz el hijyeni, gelismis ve gelismekte olan tilkelerde halen yaygin olarak goériilen hastane
enfeksiyonlaria neden olan baglica etmenler arasinda yer almaktadir. Yiiksek morbidite,
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mortalite ve tedavi maliyetine neden olan bu enfeksiyonlardan korunmaya yonelik tedbirlerin
basinda, yeterli el hijyeninin saglanmasi gelir.

Saglik hizmetiyle iliskili enfeksiyonlar hasta giivenligiyle ilgili 6nemli sorunlardan birisidir.
Saglik hizmetiyle iliskili enfeksiyonlar; hastanede uzamis yatisa, hastalarda uzun siire normal
yasamdan uzak kalmaya, mikroorganizmalarda antimikrobiyal direncinde artisa, artmis
maliyete ve Gliime sebep olmaktadir. Bu tiir enfeksiyonlarin 6nlenmesi hastanemizin 6ncelikli

amacidir.
El hijyeni

saglik hizmetiyle iliskili enfeksiyonlarm ve antimikrobiyallere direngli

patojenlerin yayilimimin 6nlenmesinde en onemli ve en basit enfeksiyon kontrol énlemidir.
Yapilan arastirmalarda el hijyeninin Saglik hizmetiyle iliskili enfeksiyonlarin oranlarini ve

direncli patojenlerin bulasin1 azaltmadaki etkisi gosterilmistir.

3. EL HIiJYENIYE iLGILi GENEL HASTANE HEDEFLERI

Hastane enfeksiyonlarindan korunmak igin el hijyeninin 5 endikasyon ilkesine gore
yapilmasi amaglanmaktadir. 5 endikasyon; hasta temas Oncesi, hasta temas sonrasi, aseptik
islemlerden Once, viicut sivilariyla temas sonrasi ve hasta cevresiyle temas sonrasini
kapsamaktadir.

Hastanemiz el hijyeni uyum orani i¢in hedef deger %92 olarak belirlenmistir. Bununla
birlikte alt gostergeler bazinda da (5 endikasyon bazinda, meslek gruplarina gére ve bolim
bazinda) analizler yapilmakta ve hedef degerin yakalanmas1 amaglanmaktadir.

4, YONETICILER VE CALISANLARIN EL HIJYENIYLE ILGIiLI TEMEL
SORUMLULUKLARI

Saghk calisanlari,
v' Hastaya ve isleme uygun yontemi belirleyerek el hijyenini saglamalidir.

v" El hijyeni ile ilgili hastanenin olusturdugu talimatlara gore hareket etmelidir.

v" Verilen egitimlere katilim saglanmalidur.

v' Sahada tespit ettikleri malzeme ve ekipman eksikliklerini yonetime iletmelidir.
Yoneticiler,

v' El hijyeni stratejilerini ve hasta giivenlik kiiltiiriinii tegvik eden kosullar olusturmalidir.
v' Saglik ¢alisanlarinin el yikama i¢in giivenli ve siirekli su kullanabilecekleri lavabolara

erisimleri saglanmalidir.

v Saglik galisanlar1 igin hasta bakim verdikleri ortamda kolayca erigsebilecekleri alkol
bazli el hijyen iiriinleri saglanmalidir.
v El hijyenine uyum kurumsal bir 6ncelik haline getirilmeli ve el hijyeniyle birlikte
enfeksiyonu Onlemeye ve kontrol altina almaya yonelik diger aktivitelerde gerekli

finansal destek saglanmalidir.
El hijyeni egitimi ve enfeksiyon kontrol egitimleri planlanmalidir.
Alkol bazli el hijyen iirlinlerinin iiretimi ve saklanmasi ulusal giivenlik talimatlarina ve

AN

yerel yasal diizenlemelere uygun olmalidir.
v El hijyenine uyum analizleri yapilmali tespit edilen eksikliklere yonelik iyilestirme

faaliyetleri

baglatilmalidir.
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5. SUREKLI IYILESTIRME STRATEJISI

El hijyenine uyumun gelistirilmesine yonelik etkin stratejilerin belirlenmesi ve uygulanmasi
¢ok 6nemlidir. Hastanemizce kullanilan stratejiler;

1. Egitim ve 6gretim: El hijyeni endikasyonlar: konusunda egitimler verilerek el yikama
endikasyonlarina iliskin karmasikligi ortadan kaldirilmast ve duyarlilik diizeyinin
arttirtlmasi1 amaglanir. Egitimin kapsami ve stiresi hedef kitleye 6zel olarak belirlenir. El
hijyeniyle ilgili brosiirlerin dagitilmasi, grup calismalar1 ve aktiviteler el hijyeni oranlarini
artiran diger egitsel aktiviteler arasinda yer almaktadir.

2. Denetleme ve geri bildirim: Sahada yapilan denetlemeler ve geri bildirimler sonucunda
tespit edilen uygunsuzluklara yonelik aliman Onlemler el hijyeninin siirekliliginin
saglanmasi i¢in onemlidir.

3. Hatirlaticillarin kullamlmasi: Rutin izlemler, el hijyeni uyumuna dair geri bildirim
yapilmas1 ve i yerinde el yikama davranisini hatirlatan gorsel ve sesli sistemlerin
(hatirlatict) kullanilmasi el hijyeni oranlarimi gelistirmede oldukcga etkilidir. Hatirlatic
sistemlere Ornek olarak posterler, e-posta mesajlari. El hijyeni uygulamasini kolay ve
uygun hale getirmek, idari yaptirnmlar, odiller, bireysel ve kurumsal diizeyde aktif
katilim1 saglamak, kurumsal giiven ortami saglamak, bireysel ve kurumsal yetkinligi
giiclendirmek, personel yetersizligini ve yogun is ylkiinii onlemek el hijyenine uyumu
artirmaktadir.

4. El hijyeni uyumunun degerlendirilmesi:

Hedeflerin belirlenmesi: Hastane el hijyeni uyumuna yonelik hedef deger belirler ve bu
degeri  yakalamaya  calisir.  (Hastanemiz  icin  hedef  deger  %92’tir.)
Performansin olgiilmesi: hastanenin tiim birimlerinde ve tiim branslarda el hijyeni uyum
orani el hijyeni degerlendirme formu ile 5 endikasyon kuralina gore gozlem yapilarak
olgtlir (3 ayda bir).

Sonucglarin degerlendirilmesi: 5 endikasyon bazinda, birim bazinda ve brans bazinda
Ol¢timler analiz edilir. Olumsuzluklarin nedeni alt gostergelere gore belirlenir.

lyilestirme: tespit edilen olumsuzluklara yonelik iyilestirme faaliyetleri planlanir ve
uygulanir. Uygulanan miidahalelerinin kisa ve uzun vadeli etkilerinin degerlendirilerek
siirekli 1yilestirme saglanmaya calisilir.

6. Bu belirledigimiz El hijyeni Politikas1 dogrultusunda el hijyenine yonelik stratejilerin
belirlenmesi, uygulamalarin izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla Idari ve Mali Isler
Miidiirii ve Enfeksiyon Kontrol Hemsiresi el hijyeni koordinatdrii olarak belirlenmistir.

7. EL HIJYENI ILE ILGILI DOKUMANLAR
El hijyeninin saglanmas1 konusunda hastanemizce kullanilan dokiimanlar;

v El Hijyeni Ve Eldiven Kullanma Talimati EN.TL.01
v Enfeksiyon Kontrolii Ve Onlenmesi Prosediirii, EN. PR. 01
v' Hastane Enfeksiyonlari Izolasyon Prosediirii EN.PR 02

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
ENFEKSIYON BIRIMI KALITE YONETIM DIREKTORU BASHEKIM




